
株式會社In-outbound仙台・松島

事故發生

為了讓您能夠安心地享受旅程：

發生緊急情況時的應對方式

新型冠狀病毒感染症相關措施

株式會社In-outbound仙台・松島　緊急情況應對手冊

■各種緊急救難電話號碼

工作人員進入緊急狀態，
總負責人指揮所有事務

119 消防局 送急診

輕微事故
或生病時

送至急救站進行
治療

重症
或病危時

主辦旅行社
學校負責人

●工作人員及導遊檢查受害者或病人的情況並聯絡
　・株式會社In-outbound仙台・松島

●電話022-302-7390
　・負責職員的手機（預約活動後告知）

輕傷時

應急處理

110 警察局

市町公所
●警察局
●消防及救護車
●海上保安廳　

・・・・・・・・・・・・・・・・・110
・・・・・・・・・・・・119

・・・・・・・・・・・・・118

※群聚感染預防措施：
若發現有參加者感染，我們可能會確認您在活動前後的行蹤，因此我們要求所
有參加者提供聯絡方式。謝謝您的理解與配合。

※當地情況：
有一部分可能尚處於準備階段。（截至2021年3月1日）

對客戶的請求1
● 健康管理

● 衛生管理

● 社交距離

● 目的地的選定

參加活動時，請確保您的身體狀況良好。若覺得身體不適，請勿參加。

我們會請您在旅程中消毒雙手。在旅程中，特別是在搭乘交通工具
時，請佩戴口罩。

請客戶保護自身，協助預防傳染病。

若造訪地區的疫情惡化或導遊突然生病，我們有可能不得不中止活
動或更改行程，敬請見諒。

● 健康管理
         

● 衛生管理

● 社交距離

● 目的地的選定

● 啟程日當天的流程

承辦公司的舉措2

我們的司機與導遊將貫徹身體狀況之管理，並在旅程中全程佩戴口
罩。另外，倘若工作人員體溫超過37.5℃或有其他感冒癥狀，他們將
會被要求居家隔離。

我們會仔細地對客戶可能觸碰的地方進行消毒。

我們將在車輛上、交通移動中和體驗活動中盡力保持社交距離並頻
繁地進行通風換氣，以避免「三密」的發生。

我們將確保旅程中造訪的設施和餐廳皆有做好充分的防疫措施。

導遊會在集合時測量每個人當天的體溫並隨身攜帶酒精消毒液。導
遊會佩戴口罩。

組織圖

關於新型冠狀病毒感染症　問診與諮詢中心
（呼叫中心）

電話022-398-9211（24小時服務）




